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Ali GULTEKIN.

( Scala Bar)
‘33 yildir Isvigre'deyim.13 yildan
beri Scala Bar'in igletmeciligini
yapiyorum. Tim Dinyayi saran eko-
nomik kriz isvigre' de de kendisini su
yada bu sekilde hissettirdi tabil ki.
Bizde belli kayg! ve endiselere
kapilmadik degil.Kriz bana kalirsa
toplumda kendini 6nce psikolojik
olarak hissettirdi. Herkeste birden
bire kriz korkusu belirdi.
Fakat Fasnacht suresi boyunca
islerimiz bekledigimizin de Ustiinde
iyi gecti. Burada 13.Fasnachti kut-
luyoruz ve bu fasnacht en iyi is yap-
tigim 2. fasnacht oldu diyebilirim.
Acikcasi bu kadar iyi bir fasnacht
olmasina gok sevindim diyebilirim.
Boyle krize can kuban dedirten bir
krizdi desem abartmis olmam her-
halde. Ama 6numdizdeki dénem biz-
leri ne gibi slrprizler bekliyor bu
konuda simdilik bir sey sodyleye-
meyecegim.’

Mustafa SIRINCE. HARD AUTO (GARAGE) Sahibi.

‘Kriz kendini Ocak ve Subat ayindan beri ¢ok belirgin bir bicimde gdsterdi.

Toplumun her kesiminde oldukga ciddi korku ve panik yasaniyor.Herkeste
adi konmamis bir korku var.Fakat ben Auto alim satim ve tamiratiyla
ugrasiyorum,

Kriz bizi soyle etkiledi , boyle etkiledi diyebilecedim bir durum s6z konusu
degil.Elbette toplumu bir sekilde etkisi altina alan ,hatta insanlarda panik
ve korku yaratan bir kriz var.Aslinda Krizin ayak sesleri ya da kriz 6ncesi
kaygl dolu bir sessizlik var.Bu giinki yansimasi bu sekilde ama, gidisat
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higte iyi gérinmuyor. 5- 6 ay sonrasinda neler olur, kriz kendisini nasil
gosterecek ? bilemiyorum.Gazetenize bizimle bu roportaji yaptidi icin
tesekur ediyor Calismalarinizda basarilar diliyorum.’

MAVI REISEN :

Okurlarimiza kisaca kendinizi tanitirmisiniz?
Biz Liestal sehrinde Turkiye'ye yonelik turistik calisma yuriten Mr.
Mavi Reisen olarak ( Reiseblro) faaliyet yuritiyoruz.

Son bir yildir diinya ekonomisi agir bir krizin iginde , kriz derinleserek
siiriiyor, dogal olarak Isvigre'de bundan etkileniyor. Sizin bulundugu-
nuz turizm ve havayolu ulagsim sektérii , krizden ne élgiide etkileni
yor? Kapanan firmalar oldumu? Ya da birleserek gliclenmeye ¢alisan-
lar varmi? Sektorde isten atilanlarin sayisal durumu nedir?

Ekonomik krizin turizm sektoriine nasil yansidigina ve musterilerin aligve-
ris kdltirinde nasil bir etki biraktigini su sekilde degerlendirebiliriz
Tabiiki, ekonomik kriz bizim sektérl de etkiledi , birgok isvigreli ve uluslara-
rasi ¢alisan tur operatorleri insani, isgucinu kisitladi ve satislari agirlikh
olarak internet rezervasyon sistemine yénlendirdi .insani isgiict sinirlandi-
rilip kalite dusurildi .Ama bu bizim agimizdan tatil kalitesinin zayiflamasi-
ni ve insanlarin tatilde perisan olmasini da beraberinde getirdi.Musteri
ucuz ugus ve tatil paketleriyle , internet satisina yonlendiriliyor . Bu turlara
katilan her insan basina , bu sirketler , turistleri géturdukleri kuyumcudan ,
dericiden ve halicidan 5 Euro elde ediyor ve musterilerin yaptigi aligveris-
ten % 10-20 komisyon aliyorlar. Bu turlara giden her isvigreli aligverise
zorlaniyor ve bir daha Ulkemize gitmekten tiksiniyor.Ayni durum, internette
satis yapan bazi ucuz sirketler icinde gegerli .Dikkat edin hizmet tamamen
kisith , insan sayisi yok denebilecek kadar az .Ugag! bilgisayar kullanabil-
se, pilot bile kullanmayacaklar . Musteri internetten bilet aldiktan sonra
herhangi bir sorun karsisinda muhatap bulamiyor . En ufak yanlista mus-
terinin parasi oldugu gibi yaniyor .iste bu sirketlerde aligveris yapan ve bir
sorun yagayan insanlar , yeniden burolara geliyor ve tévbe ediyor.

Tabii ki, burada yasayan insan parasal anlamda en ucuz ve tatil yontemini
ariyor .Giinkii artik hepimiz, her kurusa bakmak mecburiyetindeyiz.issizlik
almis basini gidiyor .ilk isten atilan yabancilar .Bence bu kriz ,en ¢ok biz
yabancilariu etkiledi ve su an gorildigu kadariyla etkllemeye devam ede-
cek .Isvigre artik tretim alanindan cikiyor .Isyerleri ucuz isgiicii olan alan-
lara kayiyor.Yeni is bulmak zorlasti.Hele hele bir de yasi 40-50 yi gegmis-
se iste 0 zaman birgok aile sozialamt'in kapisini ister istemez gormek
mecburiyetinde kaliyor.

Kriz yansimasini bilet alisverisinde de gosteriyor .Ugak sirketlerinin
hemen hemen hepsi , kademeli fiyat uygulamasina gegti.Yani erken alan
ucuz aliyor ve ugak doldukga fiyatlar yikseliyor .Bundan dolayi bazi mis
teriler blro buro dolasiyor .Gergegi ararsaniz , hangi biiroya giderseniz
gidin fiyatlar 5-10 Frank oynayabilir , o da burolarin kendi kazandigi 40-50
fraklik kazancindan yaptiklari bir indirimdir.Ozellikle yabanci uyruklu
misterilerimizde pazarlik kiiltiirii artti. Tabiiki anliyoruz bunu.insanlar eko-
nomik sikintida ve her franki disiinmek zorunda .Birolarin bu konuda
maalesef yapacagi fazla bir indirim olmuyor.Clnki bize verilen bir fiyat var
bunun altina diisersek kendi cebimizden ¢ikar.Bazi muisgteriler ise taksitle
o6demeyi teklif ediyor.Burada burolarin durumu da dusunulmeli. Bir rezer-
vasyon eskiden ¢ok uzun sureli tutulabiliyordu .Ama simdi bazi ucuz fiyat-
lar 24 saat iginde okeylenmek zorunda. Yoksa ugak dolarsa fiyat yukseli
yor . Yaz rezervasyonlari igin bir haftaya kadar sure veriliyor . Bir buro bir
rezervasyonu okeyledigi anda parasini ugak sirketine derhal 6demeli.

4 Bundan dolay! taksitle
6deme konusunu da
birgok bliro kabul ede-
miyor.Bu konuda
insanlar seyahat buro-
larina da anlayig

| gOstermelidir.

Genelde Isvigre
basinina da yansi-
digi gibi, isvigreli-
lerin % 50' si kri-
zin adini duydukla-
rinda lirkerek alis-
veriglerini kisiyor,
kendilerini sagla-
ma aliyorlarmis ,
sizin is hacminize
bu ne oranda yan-
sid1 ?Yani tatil
diigkiini olan
Isvigrelilerin rezer-
vasyonlarinda bir
diisme oldumu?
Tiirkiyeli miisteri
lerinizde bir daral-
ma veya tasarruf
egilimi gézlilyormu-
sunuz?

isvigreli ailelerin seyahat konusunda fazla bir kisitlamasi izlenmiyor.
Duzgun bir aile yapisi olan isvigreli nasil yeme igmeye mecbursa , tatiline
de o kadar dzen gdsteriyor. TUrkiye tatil rezervasyonlarinda bir artis s6zko-
nusu. Bunu da maddi duruma baglamiyoruz .Bu birazda Turkiye turizmi-
nin hersey dahil uygun fiyatlarina bagliyoruz. Diger Ulkelerin fiyatlari ,
Tirkiye tatil fiyatlarindan ¢ok daha ylksek .Ve birgok tatil yarim pansiyon

( sabah kahvaltisi ve aksam yemegi) olarak sunuluyor .Isvigrelilerde gor-
digumuz bir baska egilim ise, 6zellikle Reisburolarindan genis bilgi ve tav-
siye almalaridir.Ondan sonra da gidip bu tavsiyeleri gerceklestirecek ucuz
yontemler aramalaridir. Ama biz, Aimanya Oger-Tur ajentasi oldugumuz
igin , fiyatlarimiz bunlara gok cazip geliyor.Yani Isvigre sirketleri bizim ver-
digimiz paketleri ayni fiyata veremiyor.Birgogu da Last Minute ariyor
veya erken rezervasyondan( Friihbucher Preise) faydalaniyor.Bizim daha
cok tanitim amagch kullandigimiz ve ¢ok ziyaret edilen bir internet sayfamiz
var ( www.mavireisen.ch) buradan birgcok rezervasyon aliyoruz ve iliski
kurabiliyoruz .Yani internette gorse bile rezervasyon yapmiyor ve bizden
bilgi alarak rezervasyon yapiyor.Umarim fiyatlar konusunda musteri ve
birolar degilde , ugak sirketleri aillerimizi ve ekonomik krizi gézéninde
bulundurarak fiyatlari biraz gézden gegirirler . Aile indirimi yaparak yurtdi-
sinda yasayan insanlarimizi bu krizde kollayabilirler.Ama bunu kaliteden
kisarak degil de , fiyatlar dislrlp ¢ok satmaktan faydalanarak yaparlar.
Sonugta senede 4 hafata kendi ailemizi ziyaret etme imkanimiz var .
Yoksa insanlar 3-5 kurus ucuz olsun diye , birgok rizikoya girip , ¢oluk
cocuk arabalarla gidip perisan oluyorlar . Buna g6z yummayalim bu
insanlar bizim insanlarimiz.

( Foto / Ropotaj: Cavit TEMURTURKAN)
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