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‘Insanlar bugiin %100 calismasina ragmen, ailelerinin gecimini saglayamiyor’
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Réportaj: Sevim AKYUREK

Bize ¢alismaniz hakkinda bize bilgi
verirmisiniz? Nasil bir géreviniz var?
Oncelikle sunu belirtmek isterim ki isimi
severek yapiyorum. Farkli tlkelerden
insanlari ve kulturleri tanimak beni zen-
ginlestiriyor. Ornegin, Tirkiye hakkinda
sizlerden ¢ok sey 6grendim. Diger insan-
lardan kendi tlkelerini tanidigim gibi.
Buradaki bir gorevim Isvigre'ye yeni
gelen, Isvigre'yi tanimayan insanlara yar-
dimci olmak, barinma, ulasim, tasinma,
banka ile ilgili hesap agmada gibi birgok
iste yardimci olduktan sonra bu kisi ile
konusmalara hazir oluyoruz. Once bir
dilekge ile yapilan ¢alisma daha sonra
gérusmelerle devam etmektedir. Bize
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Sosyal uzman
Aasa SI Nldau

gelenler iginde sizin sordugunuz gibi
sadece yabancilar degil Isvigreliler de
var. Ama Biel- Nidau bdlgesinde daha ¢ok
yabancilar yasadigi i¢in ¢alismalarimizin
agirhg1 yabancilar Uzerine. Aile birlesimi,
taginma ile ilgili olarak sinirlarin agilimi
ile, bircok kisi calismak Uzere Isvicre'ye
geldi. Bu farkh ¢alisma kimliklerini de
ortaya ¢ikardi. Ayrica yasadisi gelenler
de var. Ornegin birgok restaurantta kagak
c¢alisan dansgi kadinlar da mevcut.
Sosyal Hizmetler Dairesi, tim bilgi ve
konusmalari gizlilik kurallarina uygun ola-
rak calismaktadir.

Kurum olarak amaciniz nedir?
Kurum olarak gdérevimiz yardim alan
insanlarin sosyal ve ekonomik olarak

kendi gecimlerini saglamak Uzere destek
yardim vermekteyiz. Hedefimiz "Hilfe zur
Selbsthilfe" dir. Kisinin ve ailesinin kendi
gecimini saglamasi icin gerekli sosyal ve
ekonomik yardimin yapilmasidir. Ayrica
bir cok konuda danigsman olarak da hiz-
met vermekteyiz. Cocuklarin okul
problemlerinde, evlilik anlagsmazliklari gibi
cesitli problemlere ¢6zim ariyoruz. Insan-
lar bugiin ylzde yuz galismasina ragmen
ailelerin gecimini sagliyamiyor. Bu tir
ailelere de yardimci olmaktayiz. Kurum
bu gibi durumlarda da ailelere sosyal ve
ekonomi anlaminda destek yapmaktadir.
Kurum Kanton Bern'e bagh olarak SKOS
( Schweizerishen Konferenz fiir 6ffendli-
che Sozialhilfe- Isvigre Sosyal Yardim
Konferansi Yénergesi) yonetmeligi ile
calismaktadir. Danigsma ve gorismelerde,
beraberinde yapilan iglemlerden parasiz
hizmet verilmektedir.

Birgok Ulkeden yasadigi gelen insanlarin
belediyelere mlracaatini sagliyoruz.
Oncelikle saglik problemleri agisindan bu
onemli. Her aile, her ¢gocuk dolayisiyle
her insanin ihtiyaci farkli oluyor. Ornegin
bu kisi ne yapabilir neye ihtiyaci var?
Ama herkese de esit davranmak zorun-
dayiz. 18 yasini tamamlamis ve bu bolge-
de oturan herkes danismanlik ve yardim
alma konusunda esittir ve alabilir. Isvigre'-
de emekliligi kabul edilmeyen, boélgemiz-
de oturan birgok insan kurumumuza gel-
mekte, tekrar dosyalari agilmaktadir. Bu
insanlar simdi ne yapabilir? Ornegin
bizde bu durumda olan ¢ok insan var.
Isyerinde ylzde yUz galisamayan bu
insanlarla birlikte bugiin yardim alan
insanlarin sayisi artmistir. K6t bir tablo
¢izmek istemiyorum ama kurum olarak
bu durum, bizi maddi olarak da zora sok-
maktadir.

Son zamanlarda basinda "sosyal
dedektif " ihtiyacindan bahsediliyor.
Bize bu konuda aciklik getirirmisiniz?
Benim kisisel distinceme goére buna

ihtiyac yok. Bu ¢ok zor. Once insanlar
gercekgi olmali. Tabii ki sorun ‘bir kek
yerine neden iki kek aldin’ degil. Ornegin
¢alisamaz durumda olan bir insani kagak
calisirken bulabiliyorsunuz. Bu durumlar-
da yasalarin geregini yapiyoruz. Su an
bizde "sosyal dedektif " gorevine ihtiyac
yok. Ama ulkedeki politik durum da 6nem-
li. Biz dosyasi bulunan herkesi yapilan
aylik goérusmelerle insanlari takip edebi-
liyoruz. Kontrol ederken yardimci olmaya-
da caligiyoruz. Dedigim gibi politik gelis-
meler daha dnemli olabilmektedir.

isvigre'de sosyal yardim alan gengler
artmaktadir. Bu konuda ki diistinceleri-
nizi alabilirmiyim?

Evet. Bu bizim igin artik 6nemli bir sorun.
Gengler artik kolay kolay Lehr yeri
(¢iraklik egitim yeri ) bulamiyor, veya egi-
timine devam etmiyor. Ise ve okula gide-
meyen bu gengler sokakta geziyor. Her
18 yasina giren, bdlgemizde oturan
gengle ilgili bizde dosya aciliyor. Onlari
¢alisma hayatina atilmalari konusunda
daha ¢ok ¢aba sarfediyoruz. Geligmeler
sunu gostermistir ki , artik bir sosyal
uzman olarak galismalarimizi daha erken
yaslarda baslatmaliyiz. Yani cocugun
problemleri okul caginda hatta ¢cocuk
yuvalarinda tespit edilerek yardimci olun-
mali. Sorunlari erken tespit edip ona goére
yonlendirme yapmaliyiz. Clnku gengler
de sug oraninin arttigi toplumda bilinen
o6nemli bir baska sorun. Bu sadece gorev-
lilerin degil ailelerin de sorumlulugu altin-
da olmali. Uzun sure galismayan insanla-
rin daha sonra galisma hayatina basla-
mada zorlandidini gérmekteyiz. Bu da ,
bir problem olarak 6niimizde durmakta-
dir.

Gorevlerimiz arasinda bize yapilan
sikayetleri dikkate almak da var. Ornegin
eger komsular evdeki kadin ve gocuklarin
doévildagunu sikayet ettiklerinde veya
o6gretmen, ¢ocukta goérdugu dayak izlerini
bize acikladiginda sorunu ¢dzme ve

konusma yapmak gibi haklarimiz da var.
Insanlar yapilan gorismelerde agik olma-
I, bilgi saklamamali. Bu durum olmazsa
zaten zorluklar kendini géstermeye bas-
llyor ve bu durum iyi olmamaktadir. Evet.
ilk basta séyledigim gibi meslegimi
severek yaplyorum.

Ekonomik Sosyal Yardim daha sonra
geri alintyormu?

Bu para ddenen vergilerden karsilanmak-
tadir. Ornegin sans oyunlarinda kazanilan
para, miras ve gelirin yukselmesi ile veri-
len sosyal yardim, geri 6denmek zorun-
dadir.

Son olarak yardim alan insanlara ne
soylemek istersiniz?

Bu hem kolay hem de zor bir soru.
Insanlar buraya geliyorlar. Bilgi ve para
veriyoruz. Ama calismak zorundalar da.
Amacimiz insanlari kendi gegimlerini sag-
lamaya ydneltmektir. C6zim aramak ve

enerjisini tekrar kazanmasini saglamaktir.
Bu herkes igin gecerlidir.

Biz de Arkadas Gazetesi adina , bize
verdiginiz bilgi ve ayirdiginiz zaman
i¢in tesekkiir ediyor ,¢calismalarinizda
bagarilar diliyoruz.
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